IMPOTOKOJI Ne 1
3aceqanus O0OMIECTBEHHOr0 COBETA M0 HE3aBUHCUMOM OIlEHKEe
Ka4eCcTBA YCJIOBUI OKAa3aHUA YCJIYT MeIMIUHCKUMHU OPraHu3auusiMu
npu MuHHuCTEpCTBE 3IpaBooXpaHennsi MypMaHCKoOH 00J1acTH

05.02.2021 r. MypMaHck

IlpeacenarenbCTBYIOIIMIA:
[Ipencenarens OOIIECTBEHHOTO COBETA
Ky3pmun A.IL

Cexperapb 3aceqaHus:
Cotpynauk MuHUCTEpPCTBA 3ApaBOOXPAHECHHUS
Mypmanckoit oomactu ¥Ycenko FO.A.

IpucyrcrBoBam:
Usnensl OO111€CTBEHHOTO COBETA:
JBoernazosa M.10., Padukosa H.H.

IloBecTKa THA:

1. O6 ompeaeneHun NEpPeUHsi MEIUIIMHCKUX OpraHu3aliid, B OTHOIIEHUU KOTOPBIX
OyJleT MPOBOJIUTHCS HE3aBUCHMAas OIEHKAa KayecTBa YCJIOBUU OKa3aHUsl YCIYT B
2021 rony.

2. O moaBeneHUH WUTOTOB MPOBEACHUS HE3aBUCHUMOM OIICHKE KauyecTBa YCIOBHM
OKa3aHMs YCIyr MEIUWIMHCKUMHU opraHuzanusMu Mypmanckoit obiactu B 2020
roay, YTBEPKIACHUU PEUTHUHIOB OpPraHW3alliii M IMPEIOCTABJICHUN PEKOMEHIAINN
M0 YJAY4YIICHWID KauyecTBa YCIOBUM  OKa3aHHs  YCIAyr  MEIHUIIMHCKUMU
OpraHU3alUsIMHU.

3. Paznoe.

IIo nepBomy Bompocy.

CJIVIIIAJIN:

Kyspmuna A.Il.,, KOTOpBI NPEACTABWII NPOEKT NEPEYHS MEIULHHCKHAX
OpraHu3alliii, B OTHOIIEHUU KOTOPHIX OYyJIEeT MPOBOAUTHLCA HE3aBHUCUMAas OICHKa
Ka4yeCcTBa yCJIOBUN OKa3zaHus yciayr B 2021 roay.

BBICTVYIINJIN:

HBoernazosa M.1O., Papukosa H.H., Ycenko I0.A.

ITOCTAHOBUWUIJIU:

1) VrBepauth IlepedeHb MEAMIIMHCKUX OpPTraHU3allMid, B OTHOIICHUH
KOTOPBIX OyJIeT MPOBOJAUTHLCS HE3aBHCHMas OIEHKA KayecTBa YCJIOBHM OKa3aHUS
yciyr B 2021 rony (mpuioskeHue K npotokoay Ne 1).




2) HanpaBute ero B MHUHHCTEPCTBO 3apaBOOXpaHeHUs: MypMaHCKOM
o0nactu.

IIo BTOPpOMY BOHpOCY.

CJIVIIAJIN:

Kyspmuna A.Il, KOTOpbIi TpEACTAaBWII PEUTUHTM  MEIULMHCKHUX
opranuzanuii MypMaHCKO#l 00JIaCTH, OKa3bIBAIOIIMX YCIYTH B aMOyJIaTOPHBIX U
CTAallMOHAPHBIX YCIOBHUAX, MO pe3ysbraTtaM HezaBucuMoil onenku 2020 rona, a Tak
ke pexkomenaanuu OOmectBeHHoro coBera HOK no ymydieHuwio kadecTBa
YCIIOBUI OKa3aHUs yCIIyT MEIUIIMHCKUMU OPTaHU3ALMSIMU.

BBICTYITNJIA:

HBoernazoBa M.IO., Papukosa H.H., Ycenko FO.A.

I[TOCTAHOBUJINA:

1) YTBEepAUTh pEUTHUHT MEAUIIMHCKUX OpraHu3aiui MypmaHckoit o0acTu,
OKa3bIBAIOIINX YCIYTH B aMOYJIATOPHBIX YCIOBUSX, [0 pe3yibTaTaM HE3aBUCUMOMN
oreHku 2020 roga (mpuIo)eHHe K mpoTokory Ne 2).

2) YTBepauTh pEUTUHT MEAUIIMHCKUX OpraHu3anuii MypMmaHckoil obnactu,
OKa3bIBAIOIINX YCIYTH B CTALIMOHAPHBIX YCIOBHUSX, IO PE3yJbTaTaM HE3aBUCUMOM
oreHku 2020 roaa (MpuUIOKeHUE K IPOTOKOITY Ne 3).

3) Y1Bepauth pexomenaanuu Ooimectsennoro cosera HOK no ynydiiennto
KauecTBa YCIOBUM OKa3aHUs YCIYT MEIULUMHCKUMU OpraHu3alusaMu (MPUI0KEHNUE
K IpoToKoTy Ne 4).

4) HampaButb peUTMHIM W  pEKOMEHIAUUM B  MUHHUCTEPCTBO
3paBooXpaHeHus: MypmaHCKOW 0OJacTH Il y4yeTa JaHHOM HH(POpMALMH NpU
COCTABJICHHMH ILJIaHA IO YCTPAHEHUIO BBISIBIIEHHBIX HEJJOCTATKOB.

Ilo TpeTbemMy BONIPOCY.

CJIYIIAJIN:

Kyssmuna A.I1., /Isoernazory M.IO., PapukoBy H.H., Ycenko 10.A.

ITOCTAHOBUIJIU:

1) Ilpu mnocemennn uieHamu OOmecTBeHHOro coera B 2021 roay
MEJUIIMHCKUX OpTaHu3alluii, B OTHOIICHWH KOTOPHIX OYJIET MPOBOJAUTHCS
HE3aBHCHMas OLICHKA KaueCTBA YCIOBUM OKa3aHUs yCIIYT, IPOBOAUTH COBMECTHbIE
pUeMbI rpaxkiaH uwieHamu OOIIeCTBEHHOTO COBETA, PYKOBOJCTBOM MEIUIIMHCKON
OpraHu3alvd U PYKOBOACTBOM MMHHUCTEPCTBA 3ApaBOOXpaHeHUs MypMaHCKON
o0JnacTu.

2) Ha 3acemanus OOIIECTBEHHOTO COBETa IMpUrjaniaTh PyKOBOJCTBO
MunucrepcTBa 31paBooxpaHeHuss MypmaHCKON 00J1aCTH U MPEACTaBUTENS OTAENa
npaBoBOil paboThl MuHHCTEpCTBa 3/IpaBOOXpaHeHUss MypmaHCKOM 00JacTu B
cootBeTcTBHH C 1I. 3.4 Tlomoxenus «O6 OOIIECTBEHHOM COBETE IO IPOBEIACHUIO
HE3aBUCHUMOW OIIEHKM KayecTBa YCJIIOBHM OKa3aHUs YCIAYyr MEAUIMHCKUMU
opraHu3anusMu pu MUHHCTEPCTBE 37paBOOXpaHeHHs MypMaHCKON 00iacTiy,

yTBepxkaAeHHOro Ilpukazom MuHucTepcTBa 3apaBooxpaHeHuss MypMaHCKOR
obnactu ot 31.05.2018 Ne 316.




3) IIpeacenatemto ObuectBenHoro coera Ky3pmuny A.Il. HampaBisaTs ams
BBINOJIHEHMS 1.0 | ¥ 2 oduumanbHble NPUTIalIeHns: pyKoBOACTBY MuHuCTEpCTBa
3apaBooxpaHeHus MypmaHCKOl o0nacTh B CBA3M C HEBO3MOYKHOCTBIO Ha
HOPOTSHKEHUH JUIMTEIBHOTO BPEMEHH PELINTh 3TOT BOIPOC B APYroit popme.

4) llpurnacute Ha cuenymwomee 3acenanue OOLIECTBEHHOIO COBETa
pPYKOBOACTBO MuHUCTEpCTBAa 3/paBoOXpaHeHUs MypmaHcko 00JacTH H
OpEICTaBUTENS OT/AeIa MPaBOBOM paboTel MuHHUCTEpCTBAa 3/IpaBOOXpPAaHEHUS
MypMaHCKOIl 00J1acTH 1JIs1 pa3bsICHEHUSI BOIPOCOB, BOZHHUKIIMX NPH HU3YUEHUU
oruer 3a 2020 TOA O BBHINOJHEHMM IUIAHA II0 YCTPAHEHHUIO HEIOCTATKOB,
BBISIBJICHHBIX B XOJI€ HE3aBUCUMOM OLICHKM KayeCTBa YCJIOBUM OKa3aHUA YCIyT B
2019 romy, U BONPOCOB, CBSI3aHHBIX C Kadye€CTBOM YCIIOBHUM OKAa3aHUS YCIIyT
MEIMLIMHCKUMHU OPraHU3alMsMA B YCIOBHUSAX IaHJAEMHUU KOPOHOBUPYCHOM
UHDEKITUH.

IIpeacenarebCTBYOIIUMA:

IIpeacenarens (QOHIECTBEHHOTO COBeETa A.IL Ky3pmuH



9.

ITpunoxxernne Ne 1
K [Iporokomy Ne 1
ot 05 despamnst 2021 rona

Ilepeyennb
MEJIUIUHCKUX OPraHu3aluii, B OTHOIIEHUN KOTOPBIX OyJeT NPOBOAUTHLCH
He3aBHCUMAs OLleHKa KayecTBa B 2021 roay

.TOAY3 "Mypmanckasi 00J1acTHasi CTOMATOJIOTUYECKAasl MOJTUKIMHUKA'";
. I'ObY3 "llentpansHas paitonnas 6onbauIa 3ATO r. CeBepomopck”;

. TOAY3 "Monueropckas 1eHTpajibHasi paioHHasi 00apHUIA";

.'OAY3 "Monueropckasi CTOMaTOJIOTHYECKAs TOJIMKIMHUKA";

. 'OBY3 «Oneneropckast rieHTpaibHask TOPOJCKask OOJbHUIIAY,

. 'OBY3 "Oneneropckas ropoackasi CTOMaTOJIOTHYECKAs! TOJUKIMHUKA'
. 'OBY3 «JloBo3epckas ieHTpaibHas palioHHAsE OOJILHULIAY;

. 'OBbY3 "Komnbckas 1ienTpanbHas paitoHHas 6oapHUIA",

I'ObY3 «Ileuenrckas eHTpagbHask pailoHHAsI OOJBHUIIAY ;

10. T'OBY3 «Anarutcko-KupoBckasi iieHTpasibHasi TOpOACKasi O0JIBHULIAY |

11.T'OAY3 "Anarutckas CTOMaTOJIOTHYECKasl MOJIUKINHUKA';

12. TOBY3 "Kanpanakiickas 1eHTpaibHas paiioHHast 00apHUIA";

13. OO0 "CTOMADHT", r. Kannanakuia



PEUTUHI

ITpunoxenne Ne 2
K npoTokoiy Ne 1
ot 05 despans 2021 roma

MeIMUMHCKUX opranusauuii MypmaHckoii ods1actu,
OKa3bIBAIOLIUX YCJIYIM B aMOYJIATOPHBIX YCJIOBHSAX,
10 pe3yJjabTaTam He3apucuMoii ouenku 2020 roga

Ne i/ | MecTto HaumeHoBaHMe opraHu3zanuu Haxo:xknenune | Baaabl

1 1 ['OAY3 «Mypmanckuit 00acTHOM r.MypmMaHck 97,3
HEHTp JeueOHON QU3KYIBTYPHI U
CIIOPTUBHOW METUITUHBI)

2 2 00O «Bwura-Lentp» r.Mypmauck | 94,4

3 3 I'ObY3 «Mypmanckas obiacTHast r.MypMaHck 93,0
KJIMHUYECKasi 00JIbHUIIA UMEHU
I1.A. basanunay»

4 4 I'ObY3 «Mypmanckuii 06;1acTHON r.MypMaHck 90,7
KIIMHUYECKUIM MHOTONIPO(PUITHHBIN
IICHTP

5 5 ['OAY3 «MypMaHckuii 00JacTHON r.Mypmanck | 90,6
IleHTp cnieruanM3upOBaHHBIX BUIOB
MEIUIIMHCKON ITOMOIII))

6 6 I'ObY3 «Mypmanckuii 06;1acTHON r.MypMaHck 85,6
TICUXOHEBPOJIOTHYECKUI JUCTIAHCEPY

7 7 r.MypMaHck 85,4
000 «MPT — Dkcnept MypmaHCK»

8 8 I.AIIaTUTHI 80,7
00O CI'K «M30Bena»

9 9 r.Mypmanck | 76,1
00O «Bukrtopus - M»

10 10 r.Mypmanck, | 72,6
000 «AC MC», r. MypmaHck r.3anoJsapHbIA

11 11 r.Mypmanck, | 68,8

000 «Dpezennyc Hedpokear

r.AmaTUuThl




ITpunoxenne Ne 3
K npoTokoiry Ne 1
ot 05 despans 2021 roma

PEMTUHT
MeIUIUHCKUX oprann3anuii MypmMaHckoi o0J1acTu,
OKAa3bIBAIOLIUX YCJIYTH B CTAIMOHAPHBIX YCJIOBUSX,
1o pe3yJjbTaTam He3aBucuMmoii ouenku 2020 roga

Ne | Mecto HaumeHoBaHMe OpraHu3zanuu Haxo:xnenue Bbanabl
n/n
1 1 'OBY3 «Mypmanckas obmacTHas r.Mypmanck 93,7

KJIMHUYECKast 00JIbHUI[A UMEHU
[1.A. bagaauaay

2 2 'OBY3 «MypmaHCckuit 001acTHOM r.Mypmanck 93,4
KJIIMHAYECKUI MHOTONIPO(MUIBHBIN
LIEHTP»

3 3 I'ObY3 «Mypmanckas o6iacTHast r.MypmaHck 93,2
JeTcKasi KIMHUYEecKas OOJIbHULA

4 4 . ATIaTUTHI 84,3
00O CI'K «M30Bena»

S) 3) Konbckuii p-H, 81,4
00O «Canaropunt «JIammanaus» nrt. Mypmamm

6 6 00O «Canaropuit-npodunaKTopuii r.Kosnop 80,3
«KoBnopckuit»

7 7 00O «KomabbIT» (caHaTOpHII- r.MoHueropck 78,7

npodunakTopuii «KonbCkuii»)

8 8 00O «Twupsacy (caHaTopHii- r.Kupogck 62,1
npodunaktopuit «Tupsacy)




ITpunoxenne Ne 4
K potokory Ne 1
ot 05 derpans 2021 roga

PEKOMEH/JAIIUN
OO0umecTBeHHOT0 coBeTa Npu MuHucTepcTBe 3ApaBooxXpaneHuss MypMaHcKoii
00J1aCTH N0 YJIyYIIEHUI0 KAaYeCTBAa YCJIOBHI 0KA3aHUS YCJIYT MeIUIIUHCKUMHA
OPraHu3alUsAMU M0 pe3yJbTaTaM He3aBUCMMOM oneHKH 2020 roxa

AMOVJIATOPHAS MEIUIINHCKAA MOMOIIb

1. TOBY3 «MypMmaHckasi 00J1acTHAsI KIMHUYECKAasi 00JIbHIUIIA UMEHH
II.A.Bassuauna»

Huskue nokasarenu:
OTCyTCTBYIOT.
CpeniHue noKa3arenu:
1) «locTtynHocTh yemyr nist uHBanmuaoB» (81,1 Oamna),
2) «KompopTHOCTH yCnoBHii npegocTaBienus yciayr» (91,6 6amna).
Pexomenayercst oOpaTuTh BHUMaHUE Ha 000PYJOBaHUE TOMEILIEHUH U
IPUJIETAIOIIENH TEPPUTOPHUHU C YUYETOM JOCTYIHOCTH JIJIsl HHBAJIUIOB.
PekoMeHaanyy, UMEIoUMecs B aHKeTax:
OTCyTCTBYIOT.

2. TOAY3 «MypMmaHckuii 001acTHOM LleHTp crienuaJIu3upoOBaHHBIX BUAOB
MeJIMLIUHCKON moMoImu», r. MypmMaHck

Huskue nokaszarenu:
1) «locTynHOCTb yCiyr i1l UHBaNUI0BY (68,6 Oaria).
PexomeHyeTcs 00paTuTh 0co00€ BHUMaHKE Ha 00ECIICUCHHUE YCIOBUMA
JOCTYITHOCTH, TMO3BOJISIFOIINX MHBAIMIAM TIOTy4YaTh YCIYTH HapaBHE C IPYTHMH
JUIAMH.

CpellHue noKa3aTen:
OTCyTCTBYIOT.
Pexomenpanuu, UMEOIIMECs B aHKETaX:
OTCyTCTBYIOT.

3. TOAY3 «MypMaHCKHil 00,1aCTHOM LEHTP JieueOHoi PU3KYIbTYPHI
CIIOPTUBHOM MeJULUMHBI», I'. MypMaHCK

Huzkue nokaszarenu:
OTCyTCTBYIOT.
CpeaHue IoKa3aTeu:
OTCyTCTBYIOT.




PexoMeH1annu, MMEIONINUECs] B aHKETaX:
OTCYyTCTBYIOT.

4. I'ocynapcTBeHHOE 00/1aCTHOE OK0/IZKETHOE YUpesKIeHne 3paBo0XPaHeHHs
«MypMaHCKHil 00/1aCTHOM NICUXOHEBPOJIOTHYeCKHIA U CTIAHCEP»

Huskue nokazarenu:
1) «locTynHOCTh ycnyT 1j1st uHBanuAo0B» (46,8 Oamia, «HEyAOBICTBOPUTEIHHOY).
PexomeHnyeTcs 00paTtuTh 0co000€ BHUMaHKE Ha 000PY/I0BAHUE TOMEIECHUN U
MpUJIETratoleld TEPPUTOPUH C YIETOM JOCTYITHOCTH JIJIs MHBAJIMJIOB, a TAKXKE Ha
o0ecrniedyeHre yCIoBHM JOCTYIMHOCTH, MO3BOJISIONINX WHBAIH/IaM TIOJy4aTh YCIYTH
HapaBHE C IPYTHUMU JUIAMH.

CpenHue noka3aTeiu:
OTCyTCTBYIOT.
Pexomenpanuu, UMeEOIIMECs B aHKETaX:
OTCyTCTBYIOT.

5.TOBY3 «MypMaHCKHUii 00,1aCTHON KIMHUYECKHH MHOTONIPOPUIbHBIH
HEeHTP»

Huskue nokasarenu:
OTCyTCTBYIOT.

CpeniHue noKa3aTenu:
1) «locTynHOCTb yCiIyr 1711 ”HBanU0B» (81 Gamwn),
2) «KoMpopTHOCTH yCIIOBHIA pegocTaBiIeHUs yCiayr» (87 0amioB).
PexomenayeTcst o0OpaTuTh BHUMaHUE HA:
1) cooTBeTCTBUE HH(POPMALIMU O IEATEIBHOCTH YUPEKACHUS, Pa3MEIICHHOMN Ha
00IIEeTIOCTYTHBIX HHPOPMAIIMOHHBIX PECYPCaAX, €€ COJIEPKAHUIO U IOPAIKY
(popme) pazmertieHust, ycTaHOBICHHBIM HOPMAaTUBHBIMU IIPABOBBIMU aKTamMH (Ha
MH(POPMAIIMOHHBIX CTEHAAaX B IOMEUICHUAX U Ha O(ULIMATBHOM caiiTe B CeTH
HNurepHer),
2) CBOEBPEMEHHOCTb MPEAOCTABICHUS YCIYT B COOTBETCTBUU C 3aIIUChIO HA PUEM
K CIICLUAINCTY JUIsl IOJIy4E€HHUS YCIIYT,
3) Ha obecreueHne yCaoBUN TOCTYMHOCTH, MO3BOJISIONIMX UHBATUAAM MOTY4YaTh
yCIyTH HapaBHE C APYTUMU JIMIIAMHU.

PexoMeHaarmu, nMEIonIecs B aHKETax:

1) nmpuBneys K paboTe B MOAPA3ACTECHUSIX JOTOTHUTEIBHBIX Y3KIX CHEI[HANCTOB.
Ha 510 o6patunu Baumanue 1,5% ompomieHHBIX TodydyaTenell yCayT >KeHCKIX
KOHCYJIbTAIMI TAaHHOTO YYPEKICHUS.

6. 000 «®pe3ennyc Heppoxea»

Hwuskue nokaszaresnu:
1) «loctynHOoCTh ycnyr asst ”HBaIUIOBY (62 Oarna),
2) «Y 1OBIIETBOPEHHOCTH YCIOBHUSAMU OKa3aHus yciayr» (58,7 6anna).




Cpennue nokasaresnu:
1) «OTKPBITOCTh U TOCTYMHOCTH HH(popMaiuu 00 opranuzauun» (75,1 6amna),
2) «KomdopTHOCTS yClioBHi ipenocTaBineHus yciayr» (77,8 6anna).
3) «loOpokenaTenbHOCTh, BEKIUBOCTh paOOTHUKOB opranuzaiumny (70,6 6anma).
Pexomennyetcst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMAHUE Ha:
1) HanuuKe Ha o(UIUATLHOM caiiTe OpraHu3anuy HHOpMAaIUU O
JMCTAaHIIMOHHBIX CIIOCO0axX 0OpaTHOM CBSA3HM U B3aUMOJIEHCTBUS C MOIy4aTelIIMU
yCIIyT ¥ X (PYHKIIMOHUPOBAHHUE;
2) OTKPBITOCTh, TIOJIHOTY U JOCTYITHOCTh HH(GOPMAIIHH O ACITEIBHOCTH
OpraHu3allid, Pa3MeNIeHHON Ha HHPOPMAIIMOHHBIX CTEHIaX B TTOMEIICHUN
OopraHu3aluy, Ha ouianbLHOM caiite B ceTu «IHTepHETY,
3) KoM(OPTHOCTH MPEOCTABICHHS YCIYT,
4) NOCTYITHOCTb YCIYT JJIsl UHBAJIUJIOB,
5) noOpokenaTeNbHOCTh, BEKIMBOCTh pAOOTHUKOB OpraHU3aIINH,
00ecCIeynBalONINX MEPBUYHBIA KOHTAKT U HHPOPMUPOBAHUE TIOJTydaTENs YCIYTH
MIPU HETIOCPEACTBEHHOM OOpAIlleHUH B OPTaHU3AIHIO;
6) BeKJIMBOCTh pa0OTHUKOB OpraHU3AINK, 00ECTICUNBAIONUX HETIOCPEACTBEHHOE
OKa3aHHE YCIIYTH.

Pexomenanmy, UMEIMECs B aHKETaXx:
s nonpaznenenus B r.Anatutsl (yi. KocmonasTos, 1. 21):
1) HEBO3MOXKHOCTH JIO3BOHUTKCS JI0 OpTraHU3AINU Yepe3 Teae(oH KOJUI-IIEHTpa.
Ha »10 00patunu BHuManue 1,4% onpoleHHbIX MoIyYaTesied yCIyT.

7. 000 CIT'K «Hh30Bea2»

Huskue nokasarenu:
1) «JlocTymHOCTD yCIIyT [J1s1 MHBATUA0BY (64 Oaina).

CpeliHue noKa3aTesiu:
1) «KomdbopTHOCTD yCIIOBHIA TTpefocTaBiieHus yciayr» (84,4 6amna),
2) «Y 1OBIIETBOPEHHOCTH YCIOBHUSMU OKazaHus yciayr» (83 Oarmra),
3) «OTKpBITOCT U AOCTYMHOCTHh HH(pOpManuu 06 opranuzaum» (80,5 6aina).
PexomenyeTcs 00patuTh 0c000€ BHUMaHUE Ha:
1) coorBeTcTBUE MHGOPMAIIMH O ACSITEIBHOCTH OpraHU3alNU, Pa3MEIEHHON Ha
o0IIeA0CTYTHBIX HH()OPMAITMOHHBIX peCcypcax, €€ COACPKAHUIO U TIOPSIKY
(bopme) pazMmeliieHusl, yCTaHOBJIICHHBIM HOPMATUBHBIMU MPABOBBIMU aKTamMu (Ha
WH()OPMAITMOHHBIX CTCH/IAaX B MOMEIICHUHN OPTaHU3alliy U Ha OPHUITHATHFHOM CalTe
B cetu UHTEpHET);
2) HanuyKe Ha 0(pULIMATIBHOM CaiiTe opraHu3aluu nHdopmaiuu o
JTUCTAHITMOHHBIX CIIOCO0aX 0OPAaTHOM CBS3M M B3aUMOJICHCTBHUS C TTOTyIaTCIISIMU
yCIIyT ¥ UX (PYHKIIMOHUPOBAHUE;
3) CBOEBPEMEHHOCTh IIPEIOCTABICHUS YCIYTH B COOTBETCTBUH C 3aMKCHIO HA
MpHUEM K CIIEIUATMCTY OpTraHu3aIluig;
4) 0bopynoBaHKE MOMEIIEHUH OpraHU3alliuy 1 TIPWIIETAIONIEH K HEW TEPPUTOPHUH C
y4€TOM JIOCTYITHOCTH JIJIs UHBAJIUIOB;




5) obecrieuenre B OpraHu3aIiy YCIOBUH JOCTYITHOCTH, TTO3BOJISIONINX MHBAJIMIAM
MOJIy4aTh YCIYTd HapaBHE C APYTUMH JIUIIAMHU.
Pexomenpanyu, UMEOIIKECs B aHKETaX:
OTCyTCTBYIOT.

8. 000 «MPT - Ixkcnept MypmaHck»

Huskue nokaszaresnu:
1) «/locTynmHOCTb yCiyr 1t ”HBaIUA0B» (76 OaIIoB).

Cpennue nokasaresnu:
1) «J100pokenaTeIbHOCTh, BEXKIMBOCTh PAOOTHHKOB opranu3anun» (89,9 6ama),
2) «OTKpBITOCTh U IOCTYITHOCTh HH(pOpMaIuu 00 opranuzanumny» (88 0amos),
3) «Y 10BIETBOPEHHOCTH YCIOBUSAMHU OKazaHus yciayr» (81,9 Gamna).
Pexomennyetcst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMAHUE Ha:
1) coorBeTcTBUE MHGOPMAIIMH O ACSITEIBHOCTH OpraHU3alNK, Pa3MEIIEHHON Ha
0O0IIeTOCTYITHBIX HHPOPMAIIMOHHBIX PECYPCAX, €€ COJEPKAHUIO U IOPAIKY
(popme) pazMmeriieHus, yCTaHOBIIEHHBIM HOPMAaTHBHBIMU MTPAaBOBBIMHU aKTaMU, Ha
CTEH/IaX U CaiTe;
2) obecrieueHrEe B OpraHU3aIuu YCIOBUM JOCTYITHOCTH, MO3BOJISIONINX HHBAIUIAM
MOJIy4aTh YCIYTd HapaBHE C APYTUMHU JIUIAMU;
3) 10OpoKENATETLHOCTD, BEKIIMBOCTHIO PAOOTHUKOB OpraHU3aIliHy,
00eCneunBaIOIINX HETIOCPEICTBEHHOE OKA3aHUE YCIYTH, MPU OOpAaIlEHUH B
OpTraHU3AIIHIO.

PexomeHnmanyy, UMEIIKECs B aHKETax:
OTCyTCTBYIOT.

9. 000 «<ACJA MC», r. MypmaHck

Huskue nokasaresnu:
1) «Y 1OBIETBOPEHHOCTDH YCIOBHUSIMH OKa3zaHus yciayr» (62,1 6amna),
2) «JlocTymHOCTD YCIIYT Jisi MHBAJIUIOBY (56 GaioB).

CpeliHue noKa3aTesiu:
1) «OTKPBITOCTH U AOCTYMHOCTHh HHPOpMaIuu 06 opranuzarum» (80,2 6anna),
2) «KoMdpOpTHOCTH YCI0BHIA ITPeIOCTaBIICHUs yeayr» (84,3 6amna),
3) «JloOpoxkenaTenbHOCTh, BEKIUBOCTh paOOTHUKOB opranuzanumny (80,2 6anna).
Pekomennyercst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMaHUE Ha:
1) Hanuuue Ha oUIIMaATBLHOM CaliTe OpraHu3aluu HHHOPMAIIUU O
JTUCTAHITMOHHBIX CIIOCO0aX 0OPATHOM CBS3U M B3aMMOJICHCTBHS C MOTYYaTEIISIMU
yCIIYT B UX (PYHKIIMOHUPOBAHUE;
2) yIOBIETBOPEHHOCTh KOM(MOPTHOCTHIO MPEAOCTABIICHUS YCIIYT;
3) obopynoBaHrE TOMEIICHU OpTaHU3aIlMy U MPUJIETAIOIICH K HEW TepPUTOPUH C
Y4€TOM JIOCTYITHOCTH JIJIs UHBAJIIUIOB;
4) obecrnieyeHre B OpraHU3alliy YCIOBUMA TOCTYITHOCTH, TIO3BOJISTFOIINX WHBAIAIAM
MOJIy4aTh YCIYTH HapaBHE C APYTUMH JIUIAMU;




5) n1o6poKenaTeNbHOCTD, BEXKIMBOCTh PAOOTHUKOB OpraHU3allnH,
00eCreunBaOIINX HETOCPEICTBEHHOE OKa3aHUE YCIYTH.
PekoMeHaanyy, uMEronmecs B aHKeTax:
OTCyTCTBYIOT.

10. OO0 «Buxropus - M»

Huskue nokasarenu:
1) «locTynmHOCTh yCIyT JJIs MHBANUAOBY (22 Oana, «HEYIOBIECTBOPUTEIBLHO ).

Cpennue nokasaresnu:
1) «Y 10BIETBOPEHHOCTH YCIOBUSIMU OKa3zaHus yciyr» (89,8 6amna),
2) «OTKpBITOCT U HOCTYIMHOCTh HH(popManuu 00 opranuzarum» (80,9 6anmna).
Pekomennyercst o0OpaTuTh 0c000€ BHUMAHUE Ha:
1) Hanu4Ke u cOOTBETCTBUE MH(GOPMAIINH O JAEATEIHLHOCTH OpraHu3allii,
pa3MelIeHHON Ha 00IeOCTYTHBIX HH(POPMALIMOHHBIX pecypcax, €€ COAepKaHUIO
U HopsiAKy (popMe) pa3MelleHus!, yCTaHOBJIEHHBIM HOPMaTUBHBIMU [TPaBOBBIMU
aKTaMH Ha UH()OPMAIMOHHBIX CTEHAAX U OPUIIMATBHOM CaliTe OpraHU3allNH;
2) o0opynoBaHKE IOMEUICHUI OpraHU3alluy U MpUIEratoniei K Hel TEpPpUTOPHH C
Y4€TOM JIOCTYITHOCTH JJIs UHBAJIHJIOB;
3) obecniedyeHre B OpraHu3aliy yCJIOBUHM JOCTYITHOCTH, O3BOJIIOIINX HHBAIUAM
MOJTy4aTh YCIYTH HapaBHE C APYTUMU JINLIAMHU.

PexomMeHaarmu, MEIoNIecs B aHKETax:
OTCyTCTBYIOT.

11. OOO «Bura-LlenTp»

Huskue nokasaresnu:
OTCyTCTBYIOT.
CpellHue noKa3aTen:
1) «JlocTymHOCTD yCiIyT 17151 MHBATUA0BY (84 Oaina).
Pexomennyetcst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMaHHUE Ha:
1) obecrieueHre B OpraHu3aIuu yCIOBUN JOCTYITHOCTH, MTO3BOJISIONINX UHBATUIAM
MOJIy4aTh YCIYTH HapaBHE C APYTUMH JIUIIAMHU.
Pexomenmanmm, UMEOIIHECs B aHKETaX:
OTCyTCTBYIOT.

CTaIII/IOHaDHaﬂ MEANMIMHCKAadA IMIOMOIIIb

1. TOBY3 «MypmaHckasi 00J1acTHAsI KIMHN4YeCKasi 00J1bHUIIA UMEHU
II.A.BassnauHa»

Hu3skue nokasarenu:
OTCyTCTBYIOT.
CpeHue moKa3aTeiim:




1) «loctynmHocTh yemyr ams uHBaIuI0B» (89,4 Oana).
Pexomenayercst oOpaTuTh BHUMaHUE Ha 00€CIIEYEHHNE YCIOBUM JOCTYITHOCTH,
NO3BOJIIOIMX UHBAJIUAAM I10JIy4aTh YCIyTy HApaBHE C APYTUMU.
PekoMeHaanyy, UMEIonecs B aHKeTax:

1) oOecnieunTh CBOEBPEMEHHOCTh MPEAOCTABICHHS KOWKO-MECTa;

2) oOecreunTh MUTAHUEM B JIEHb IOCTYIICHUS U BBIITUCKH;

3) yay4yIIUTh COCTOSIHUE CAHUTAPHBIX MIOMEIICHUN U TYIIEBbIX;

4) obecnieunTh MALMEHTOB JOCTYITHOM MUTHEBOM TOpSYEil BOJIOM;

5) peMOHT MPUEMHOTO OT/ICJICHHUS,

6) o0ecreunTh MOMEINICHHS CTallMOHAapa NOHITHOW HaBUraluen

2. TOBY3 «MypMaHckuii 00J1aCTHOM KIMHUYECKUH MHOTONPO(PHUIbLHBII
LHEeHTP»

Huzkue nokazarenu:
OTCyTCTBYIOT.
Cpennue nokasarenu:
1) «JlocTynmHOCTD yCiyT 11t UHBATUA0B» (75 6aiioB).
Pexomennyetcst 0OpaTuTh BHUMAaHHE HA:
1) coorBeTcTBUE MHGOPMAIIMH O ACSITEIBHOCTH YUPEKIACHUS, pAa3MEIICHHON Ha
00111eTOCTYTHBIX UH(POPMAIITMOHHBIX peCcypcax, €€ COJCPHKAHUIO U TTOPSIKY
(bopme) pazMeliieHus], yCTaHOBJICHHBIM HOPMATUBHBIMU MPABOBLIMU aKTamu (Ha
MH(POPMAIIMOHHBIX CTEH/IaX B MOMEIICHUSAX U HA OPUIIUATIBHOM CaiiTe B CETU
WuTepHeT),
2) obecrieueHne B yUPEKACHUN YCIOBUN JOCTYIMTHOCTH, MO3BOJISIONINX WHBAIUIaM
MOJIy4aTh YCIYTd HapaBHE C APYTUMHU JIUIIAMHU.
Pexomenpanyu, MeEOIIMECs B aHKETaX:
JL1st TOpOJICKOM OONBHHMIIBI CKOPOH MEAUIIMHCKOM momotiu (1% monyyaTennei
YCIIYT OT OOIIEro Yucia OMpOIIEeHHBIX):
1) mpoBeieHHE KalUTAIBHOTO PEMOHTA 371aHus OOIBLHUIIBI,
2) paclIMpeHHe MITaTa MEAUIIMHCKOTO IEPCOHANIA.
st MOMCHY «Cespbiba» (0,5% momyuyaresneit yeayr oT 00IIero uncia
ONPOILIECHHBIX):
1) yBenuuuTh Bpemst paboThl Tapaepoda B MATHUYHBIC JTHU;
2) yIy4IIATh KQ4€CTBO IMUTAHMUS,
3) OTPEMOHTUPOBATH BEHTUJISIIIUOHHYIO CUCTEMY OOJBLHUIIBL;
4) obecneynTh CBOEBPEMEHHOE OOHOBIIEHHE TA0JIO JOCTYTHOCTH HAa O()ULIUATIEHOM
caiTe OpraHu3alui.

3. TOBY3 «MypmaHcKas 00JIaCTHAS 1€TCKAas KJIMHUYECKAsa 00JbHULIA»

Hwuskue nokaszarenu:
OTCyTCTBYIOT.
CpeniHue noka3aTesiu:
1) «OTKPBITOCTH U AOCTYMHOCTHh HH(pOpMauu 06 opranuzanun» (84,6 6anmna).




Pexomenayercst oOpatuth 0co00€ BHUMaHUE Ha HaJM4Ke Ha O(QULIMAIBHOM caiiTe

yUpEKACHUS HHPOPMALIMU O AUCTAHIIMOHHBIX crioco0ax oOpaTHOM CBS3M U

B3aMMOJICHCTBHS C TIOIY4aTeISIMUA YCIYT U UX (PYHKIIMOHUPOBAHHUE.
PexomeHaImy, MMeronmecs B aHKeTax:

s yupexaenus B ueiom (1,1% nomydareneii ycayr oT odmero yucna

OTIPOIIECHHBIX ):

1) yy4ienue kayecTBa MUTaHUS M pa3HOOOpa3usl MEHIO IS TAllUEHTOB.

Jlns nonpaznenenus no yi. Ceepanona, a. 18 (0,7% moxyyaTeneit yciayr ot

OOIIIETo YKCIa ONMPOIICHHBIX):

1) BepHyTh OTAENEeHNE (PU3HOTEPANIMU B IOJTHOM OOBEME.

4. 000 «Canaropuii-npopuiaaxkropuii «KoBgopckuiin»

Huskue nokazarenu:
1) «JlocTymHOCTD yCIIyT JIJ1si UHBATUIOBY (38 0aIIOB, «HEYAOBIETBOPUTEILHOY).

Cpennue nokasarenu:
1) «OTKPBITOCTH U AOCTYIMHOCTHh MH(pOpMauu 06 opranuzanum» (73,4 6anmna).
Pexomennyetcst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMaHHUE Ha:
1) Hanuuue Ha o(UIIMATIEHOM CaiiTe OpraHu3aly HHOOPMAIUHU O
JUCTAHIIMOHHBIX CIIOCO0axX 0OpaTHOM CBS3M M B3aUMOJICHCTBUS C TOTYYaTEISIMU
yCIIyT B UX (PYHKIIMOHUPOBAHHUE;
2) 000pyI0BaHHE MMOMEIICHUI OpraHU3aluy U IPUIEralolel K Hell TEPPUTOPHH C
Y4€TOM JIOCTYITHOCTH JJIs MHBAJIH/IOB;
3) obecrnieueHre B OpraHu3alliy yCJIOBUHN JOCTYITHOCTHU, MO3BOJISIIOIIMX WHBAINA 1AM
MOJTy4aTh YCIYTH HApaBHE C IPYTUMHU JIUIIAMHU.

PekoMeHaarmu, nMEIoInecs B aHKETax:

1) ycranoButh 6ankomart (1% mosydatesneii yciayr ot o01iero yucia
ONPOUIECHHBIX ).

5. 000 «TupBac» (canaropuii-npopuiaakropuii «Tupsacy)

Huskue nokasaresnu:
1) «Y 1OBIETBOPEHHOCTDH YCIOBUSIMHU OKa3aHUs yCIyTr», (62,3 6aria),
2) «OTKPBITOCTH M IOCTYIHOCTh HH(pOpMAIMU 00 opranusanum» (56,8 6aa),
3) «locTynHOCTh yCnyT st MHBAIUA0BY (20 OaioB).

CpenlHue noKa3aTeu:
1) «loOpoxkenaTenbHOCTh, BEKIUBOCTh paOOTHUKOB opranuzanumy (79,9 6anna).
Pekomennyercst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMAHUE Ha:
1) HanmM4Ke U COOTBETCTBHE MH(OPMALIMK O JICATEIBHOCTH OPraHu3allny,
pa3MeIIeHHON Ha O0IIeIOCTYMHBIX MH(GOPMAIIMOHHBIX PECYpCax, €€ COACPIKaHUIO
U opAnKy (hopme) pa3MeleHrs, yCTAaHOBICHHBIM HOPMAaTUBHBIMH ITPABOBBIMU
aKTaMM Ha CTEHJaX U CalTe;
2) Hanu4re Ha O(OUIIMATIEHOM CaiTe opraHu3auu HHPOpMaIuu o
JUCTAHITMOHHBIX CIIOCO0aX 0OPAaTHOM CBS3HM M B3aUMOJICHCTBUS C MOTyYaTeIIIMU
yCIIyT ¥ UX (PYHKIIMOHUPOBAHUE;




3) OTKPBITOCTH, OJHOTY U JOCTYIMHOCTHIO HH(OPMAITUH O JEATETHHOCTH
OpraHu3allyiy, pa3MeleHHON Ha MHPOPMALIMOHHBIX CTEHaX B MOMEIEHUIX
OopraHu3aliuu, Ha opUIMaILHOM caiite B cetu « HTepHeT;
4) 1oOpoKeNaTeaTbHOCTh, BEXKIMBOCTh PAOOTHUKOB OpraHU3alliHy,
00ecCIeynBalOIMX MEPBUYHBIA KOHTAKT U MHPOPMUPOBAHUE TIOJTyYATENs YCIYTH
(paOOTHHMKHU peTrucTpaTyphl, CIPABOYHON, TPUEMHOTO OTACIICHUS U MPOYUE
PabOTHUKM) MPU HETIOCPEICTBEHHOM OOpaIlleHUU B OpraHU3alINIo;
5) obopynoBaHrE TOMEIICHU OPTaHU3AIMHN U MPUJIETAIOIICH K HEH TEPPUTOPUH C
Y4E€TOM JIOCTYITHOCTH JIJIsl UHBAJIUJIOB;
6) obecrieueHre B OpraHu3aIii YCIOBUH JOCTYITHOCTH, MTO3BOJISIONINX MHBAIHIAM
MOJIy4YaTh YCIYTd HapaBHE C APYTUMHU JIMLIAMU U JOCTYIMHOCTh YCIYT JJIs
WHBAJIUJIOB.

PexoMeH1annu, UMEIOINECs] B aHKETax:
1) pacumputh MeHIO (3,2% mnoaydareseil yeayr oT 00IIero Ynciia OnpolIeHHbIX);
2) Ha caiiTe opraHuzanuu «majiao uapopmarum» (3,2% mnonayyarenaeit yciayr ot
OOIIIEro Yrcia OMPOIICHHBIX).

6. 000 «Canaropuii «JIanianausn

Huzkue nokaszaresnu:
1) «/locTynmHOCTb yCiIyT 11 ”HBaIUAOB» (52 Oaina).

CpeniHue noKa3aTenu:
1) «OTKpBITOCTH U AOCTYHNHOCTh HHPOpManuu 06 opranuzanum» (79,3 6anna),
2) «Y 1OBIETBOPEHHOCTD YCIOBUSAMM OKazaHus yciayr» (88,2 Oamna).
Pekomennyercst 00paTuTh 0cO00€ BHUMAHUE Ha:
1) Hanuuue Ha oUIIMaTBLHOM CaliTe OpraHu3aluu HHHOPMAIIUU O
JUCTAHIIMOHHBIX CIIOCO0aX 0OpaTHOW CBA3HM M B3aUMOJCHCTBUS C MOTy4aTeasiMu
yCIIyT U UX (PYHKIIMOHUPOBAHUE;
2) 060py10BaHUE MTOMEIICHUI OPTaHU3aIluy U TIPUJIETaloe K Hell TEPPUTOPHUH C
Y4€TOM JIOCTYITHOCTH JJIsSl UHBAJIHJIOB;
3) obecniedyeHre B OpraHu3ally yCJIOBUM JOCTYITHOCTH, O3BOJIIOIINX HHBAIUIAM
MOJIy4aTh YCIYTd HapaBHE C APYTUMH JIUIIAMHU.

PekoMeHaanyy, uMerouecs B aHKeTax:

1) yctanoBuTh Kynep ¢ BojoH (1% momyuateneit yciayr oT o01iero yncia
OIPOIIECHHBIX);
2) «ynyunieHue kabunera apomarepanumn» (1% monyuyarenel yciayr oT oOI1ero
YHUCJia ONMPOLIEHHBIX).

7. 000 CT'K «Hh30Bea2»

Hwuskue nokaszaresnu:
1) «loctynHocTh yenyr amst HHBaIUIOBY (64 Oara).
CpeniHue noka3aTesiu:
1) «OTKPBITOCTH U AOCTYMHOCTHh HH(pOpManuu 00 opranmuzaruny (77,9 6amnna),




2) «/loOposkenaTenbHOCTb, BEAKINBOCTh PAOOTHUKOB MEAUIIMHCKON OpraHU3aIHI)
(89,9 6anna).

Pexomennyetcst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMAHUE Ha:

1) cooTBeTcTBUE MHGOPMALIMH O ACSITEIBHOCTH OpraHU3allK, pa3MEeIleHHON Ha
001 AOCTYHBIX HH(DOPMAIMOHHBIX pecypcax, €€ COJIePKaHUIO U TOPSJIKY
(popme) pazmeliieHus, yCTaHOBIEHHBIM HOPMAaTUBHBIMU IIPABOBBIMH aKTaMu (Ha
MH(OPMAIMOHHBIX CTEH/IAaX B MOMEIICHUH OPraHU3alliy U Ha OPUIIHATBLHOM CalTe
B cetu HTEpHET);

2) Hanmum4re Ha O(OUIIMATIEHOM CaiiTe opraHu3anuy nHOOpMaIuu o
JTUCTAHIIMOHHBIX CTIOCO0aX 0OpaTHOW CBSA3H U B3aUMOJICHCTBHS C MOIy4aTeIsIMU
yCIIYT ¥ UX (PYHKIIMOHUPOBAHHUE;

3) obopynoBaHue MOMEIICHUI OpraHU3aIlii U MIPHIIETAIONIeH K Hel TEPPUTOPHH C
Y4€TOM JIOCTYITHOCTH JJIs MHBAJIHJIOB;

4) obecnieyeHre B OpraHU3alliy YCIOBUM JOCTYITHOCTH, TTO3BOJISIFOIIUX MHBAIHIaM
MOJIy4aTh YCIYTd HapaBHE C APYTUMHU JIUIAMU;

5) noOpokenaTeNbHOCTh, BEKIMBOCTh pAOOTHUKOB OpraHU3aIlNH,
00eCIeynBaIONINX EPBUYHBIN KOHTAKT U HHPOPMUPOBAHUE TIOJTyIATEIsl YCIYTH.

Pexomenpanyu, UMeEOIIKECs B aHKETaX:
OTCyTCTBYIOT.

8. 000 «KoaadbIiT» (canaTopuii-npopuiaakropuid «Koabckuiny)

Huskue nokasarenu:
1) «locTtynHocTh yeuyr st uHBanuaoB» (51,7 Oamna).
CpenlHue noKa3aTeu:
1) «JloOpoxkenaTenbHOCTh, BEAKIMBOCTh PAOOTHUKOB opranu3aiumny (89,8 6aina),
2) «OTKPBITOCTD U JOCTYMHOCTHh HH(popMaluu 06 opranuzamum» (70,9 6amna),
3) «Y 1OBIETBOPEHHOCTD YCIOBHUSIMU OKazaHus yciayr» (85,2 6anna).
Pexomennyetcst oOpaTuTh 0cO00€ BHUMaHUE Ha:
1) Hanuure Ha 0(UIIMATIEHOM CaiiTe OpraHu3aluy HHOOPMAITUHU O
JUCTAHITMOHHBIX CIIOCO0aX 0OpaTHOM CBS3HM M B3aUMOJICHCTBUSA C MOIyYaTeIIIMU
yCIIyT U UX (YHKIIMOHUPOBAHUE;
2) Ha 000pyI0BaHKE OMENICHUN OpraHu3aluy U MPUJICTAIONICH K Hel
TEPPUTOPHUH C YICTOM JOCTYITHOCTH JJISI MHBAIUIOB,;
3) Ha obecreueHne B OpraHu3aluy yCJIOBUH JOCTYIMHOCTH, MTO3BOJISIIOIIUX
WHBAJIMaM TI0JTydaTh YCIYTH HapaBHE C IPYTUMH JTUIIAMU;
4) 10GpOKENIATEIBbHOCTD, BEXKIMBOCTh PAOOTHUKOB OpraHU3aIllH,
00eCTIeUnBAIOIINX HETIOCPEICTBEHHOE OKA3aHNUE YCIYTH;
5) noOpokenaTeNbHOCTh, BEKIMBOCTh pAOOTHUKOB OpTaHU3AINH TPU
WCITIOJIb30BAHUU JUCTAHITMOHHBIX ()OPM B3aUMOICHCTBUSI.
Pexomenmanmu, MeEOIIMECs B aHKETaX:
OTCyTCTBYIOT.




