
ПРОТОКОЛ № 3 
заседания Общественного совета  

по независимой оценки качества условий 
 оказания услуг медицинскими организациями при 

 Министерстве здравоохранения Мурманской области 
 

06.11.2018                                                                                     г. Мурманск 

Председательствующий: 
Председатель Общественного совета при 
Министерстве здравоохранения Мурманской области 
Кузьмин А.П. 
 
Секретарь заседания: 
Сотрудник Министерства здравоохранения 
Мурманской области Богданова О.В. 
 
Присутствовали: 
Члены Общественного совета: Рябышева Л.И., 
Двоеглазова М.Ю. 
 
Приглашены: 
Первый заместитель министра здравоохранения 
Мурманской области Гончаров Э.Н., начальник отдела 
административной работы и лицензирования в сфере 
здравоохранения Суркова Н.В., начальник управления 
прогнозирования и анализа развития муниципальных 
образований, социальной сферы и потребительского 
рынка Министерства экономического развития 
Мурманской области Иванова Н.Ю., представитель 
организации-оператора Научно-технического центра 
«Перспектива» (г. Тюмень) Захарченко А.А. 

 
 

Повестка дня: 
 

1. О рассмотрении аналитического отчета о результатах сбора и обобщения 
информации о качестве условий оказания услуг организациями в сфере 
здравоохранения, в рамках независимой оценки качества условий оказания услуг в 
Мурманской области в 2018 году. 

2. Разное. 
 
 

 



По первому вопросу. 
СЛУШАЛИ: 
Захарченко А.А., представила доклад по проведению сбора и обобщения 

информации о качестве условий оказания услуг организациями в сфере 
здравоохранения, в рамках независимой оценки качества условий оказания услуг в 
Мурманской области в 2018 году (далее – НОК). Пояснила, какие методы 
использовались в ходе проведения НОК, сколько респондентов приняло участие, по 
каким критериям производился расчет показателей НОК, а также 
проинформировала о замечаниях оставленных респондентами.  

ВЫСТУПИЛИ: 
Кузьмин А.П., Двоеглазова М.Ю., Рябышева Л.И., Гончаров Э.Н.,         

Иванова Н.Ю. 
ПОСТАНОВИЛИ: 
1) Принять информацию к сведению. 
2) Научно-техническому центру «Перспектива» доработать презентацию и 

отчет с учетом замечании членов Общественного совета по НОК при МЗ МО.  
 
По второму вопросу. 
СЛУШАЛИ: 
Богданову О.В., которая пояснила, что в соответствии с постановлением 

Правительства Мурманской области от 29.06.2018 № 292-ПП, членам 
Общественного совета необходимо рассмотреть и утвердить рейтинг медицинских 
организаций Мурманской области, по итогам НОК.  

ВЫСТУПИЛИ: 
Кузьмин А.П., Двоеглазова М.Ю., Рябышева Л.И. 
ПОСТАНОВИЛИ: 
Утвердить рейтинг медицинских организаций Мурманской области, по итогам 

независимой оценки качества условий оказания услуг в сфере здравоохранения в 
2018 году согласно приложению (прилагается). 

 
 
 

Председательствующий: 
Председатель Общественного совета                                                     А.П. Кузьмин 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



Приложение 
 

Рейтинг медицинских организаций Мурманской области,  
по итогам независимой оценки качества условий оказания услуг  

в сфере здравоохранения в 2018 году 
 
 
В амбулаторных условиях 
Максимально возможное количество баллов: 500 
 

Место в 
рейтинге Наименование организации 

Муниципальн
ое образование 
(дислокация) 

Количество 
баллов 

1.  ГОАУЗ «Оленегорская городская 
стоматологическая поликлиника» г. Оленегорск 478,36 

2.  ГОАУЗ «Апатитская стоматологическая 
поликлиника» г. Апатиты 470,2 

3.  ГОБУЗ «Оленегорская центральная 
городская больница» г. Оленегорск 438,32 

4.  ГОАУЗ «Мончегорская 
стоматологическая поликлиника» г. Мончегорск 437,65 

5.  ГОАУЗ «Мурманская областная 
стоматологическая поликлиника» г. Мурманск 435,3 

6.  ГОАУЗ «Мончегорская центральная 
районная больница» г. Мончегорск 430,31 

7.  ГОБУЗ «Кандалакшская центральная 
районная больница» г. Кандалакша 424,21 

8.  ООО «Национальный Диагностический 
Центр – Кандалакша» г. Кандалакша 416,16 

9.  ГОБУЗ «Печенгская районная 
больница» п. Никель 413,55 

10.  ГОБУЗ «Апатитско-Кировская 
центральная городская больница» г. Апатиты 412,79 

11.  ГОБУЗ «Кольская центральная 
районная больница» г. Кола 397,6 

12.  ГОБУЗ «Ловозерская центральная 
районная больница» п.г.т. Ревда 393,74 

13.  ООО «СТОМАДЭНТ» г. Кандалакша 384,15 

14.  ГОБУЗ «Центральная районная 
больница ЗАТО г. Североморск» 

ЗАТО 
г. Североморск 309,23 



В стационарных условиях 
Максимально возможное количество баллов: 500 

 

Место в 
рейтинге Наименование организации 

Муниципально
е образование 
(дислокация) 

Количество 
баллов 

1.  ГОБУЗ «Оленегорская 
центральная городская больница» г. Оленегорск 477,63 

2.  ГОАУЗ «Мончегорская 
центральная районная больница» г. Мончегорск 445,32 

3.  ГОБУЗ «Печенгская районная 
больница» п. Никель 442,71 

4.  ГОБУЗ «Апатитско-Кировская 
центральная городская больница» г. Апатиты 442,68 

5.  ООО «Санаторий «Тамара» г. Мурманск 438,29 
6.  ООО СГК «Изовела» г. Апатиты 431,5 

7.  ООО «Тирвас» (санаторий-
профилакторий «Тирвас») г. Кировск 429,86 

8.  ГОБУЗ «Кольская центральная 
районная больница» г. Кола 424,88 

9.  ГОБУЗ «Ловозерская центральная 
районная больница» п.г.т. Ревда 423,15 

10.  ГОБУЗ «Кандалакшская 
центральная районная больница» г. Кандалакша 420,01 

11.  ГОБУЗ «Центральная районная 
больница ЗАТО г. Североморск» 

ЗАТО 
г. Североморск 404,68 

12.  ООО «Колабыт (санаторий-
профилакторий «Кольский») г. Мончегорск 399,7 

13.  ООО «Санаторий «Лапландия» п. Мурмаши 391,32 
 


