
Для оценки качества оказания услуг медицинской организации нужно 

пройти 4 шага: 

1 шаг – Зайди на сайт медицинской организации, в которой Вы        

обслуживаетесь, или  на сайт Министерства здравоохранения Мурманской 

области www.minzdrav.gov-murman.ru. 

2 шаг – Щёлкнуть на баннер «Независимая оценка качества оказания 

услуг медицинскими организациями». 

3 шаг – Выбрать анкету соответствующей формы, из шести: 

 амбулаторные условия 

 стационарные условия 

 психиатрическая больница 

 донорство крови 

 санаторно-курортные организации 

 скорая медицинская помощь 

4 шаг – Заполнить анкету. 

 

Также по Вашей просьбе такая же анкета в бумажном формате 

предоставляется непосредственно при посещении медицинской организации. 
 

http://www.minzdrav.gov-murman.ru/

